
                                บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม  อำเภอเดชอุดม  จังหวัดอุบลราชธานี 

ที ่ อบ 0833/775                        วันที ่ 9  เดือน กันยายน พ.ศ.2569 
เรื่อง  รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียน 

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เรียน  สาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 

ตามท่ี  กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่อง 
ร้องเรียน สำหรับผู้รับบริการที่มีปัญหา อุปสรรค หรือไม่ได้รับการอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการ  
หรือให้บริการ และเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบรวมทั้งเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ  
เพื่อความโปร่งใสในการดำเนินงานหรือปฏิบัติราชการและเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546  นั้น 

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการและเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ทั้งนี้  การปฏิบัติตาม
มาตรการการให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ รวมทั้งการจัดซื้อจ้างด้วยความโปร่งใสต้องมีการดำเนินงาน
อย่างเคร่งครัด  

ในการนี ้  กลุ ่มงานบริหารงานทั่วไป รายงานผลการดำเนินการเกี ่ยวกับเรื ่องร้องเรียน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอเดชอุดม  ประจำรอบ 12 เดือน (เมษายน 2569 –  กันยายน 2569) และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูล
ก า รด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ร ้ อ ง เ ร ี ย น  บน เ ว ็ บ ไ ซต ์ ส ำน ั ก ง านส า ธ า รณส ุ ข อ ำ เ ภอ เ ดช อ ุ ด ม 
https://ita.ssodetudom.org/เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (4) กำหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความ
โปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา 

                                                                                                  
                                                            

    
     
   ( √ ) อนุญาต (   ) ไม่อนุญาต                                                     

                                                                            
 
                                                                                         (นายไชยา พรหมเกษ) 
                                                                               สาธารณสุขอำเภอเดชอุดม   

 

 

 

(นายวัชระพล นามสิงห์) 
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

https://ita.ssodetudom.org/


 

 
รายงานผลการดำเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 
ระหว่างวันที่ ( 1 เมษายน 2569 –  8 กันยายน 2569) 

 

************************** 
 

ข้อร้องเรียน หน่วยงานเกี่ยวข้อง การดำเนินการ 
-ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 



 
 
 
๒.การดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ ประเภทเรื่อง จำนวน 
(เรื่อง) 

การดำเนินการ ร้อย
ละ อยู่ระหว่าง

ดำเนินการ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

 -ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 

    

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 

ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2569 –  8 กันยายน 2569 
1. สถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  
จำแนกตามช่องทางการร้องเรียน 
ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน จำนวน ร้อยละ 

๑ ตู้รับความคิดเห็น บริเวณด้านหน้าสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๒ เว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๓ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข 0880736010 0 0.00 
๔ ส่งจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอำเภอเดชอุดม/ผู้ช่วยสาธารณสุข

อำเภอเดชอุดม ที่ อำเภอเดชอุดม  
จังหวัดอุบลราชธานี 34160 

0 0.00 

๕ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  0 0.00 
๖ ศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๗ การแสดงความคิดเห็นในการเข้าร่วมประชุมต่างๆ ของสำนักงาน

สาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 
0 0.00 

๘ การแสดงความคิดเห็นผ่านประชาคมระดับต่างๆ 0 0.00 
๙ แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ 0 0.00 

 
 
 

                                                                                                  
                                                            

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(นายวัชระพล นามสิงห์) 
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 



 
 

รายงานผลการดำเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนการผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 
ระหว่างวันที่  1 เมษายน 2569 –  8 กันยายน 2569 

 
ข้อร้องเรียน หน่วยงานเกี่ยวข้อง การดำเนินการ 
-ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒.การดำเนินการเรื่องร้องเรียนการผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

ลำดับ ประเภทเร่ือง จำนวน 
(เร่ือง) 

การดำเนินการ ร้อยละ 
อย ู ่ ระหว ่าง
ดำเนินการ 

ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

 -ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 

    

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการผลการดำเนินงานเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 

ระหว่างวันที่  1 เมษายน 2569 –  8 กันยายน 2569 
1. สถ ิ ต ิ ก ารแจ ้ ง เ ร ื ่ อ ง ร ้ อ ง เ ร ี ยนการปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ื อการให ้บร ิ ก ารของ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ภาย ในหน ่ วยงาน  
จำแนกตามช่องทางการร้องเรียน 

ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน จำนวน ร้อยละ 
๑ ตู้รับความคิดเห็น บริเวณด้านหน้าสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๒ เว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๓ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข 0880736010 0 0.00 
๔ ส่งจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอำเภอเดชอุดม/ผู้ช่วยสาธารณสุขอำเภอเดช

อุดม ท่ี อำเภอเดชอุดม  
จังหวัดอุบลราชธานี 34160 

0 0.00 

๕ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  0 0.00 
๖ ศูนย์บริการรับเร่ืองร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเดชอุดม 0 0.00 
๗ การแสดงความคิดเห็นในการเข้าร่วมประชุมต่างๆ ของสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอเดชอุดม 
0 0.00 

๘ การแสดงความคิดเห็นผ่านประชาคมระดับต่างๆ 0 0.00 
๙ แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ 0 0.00 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                  
                                                            

    
 
 

(นายวัชระพล นามสิงห์) 
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 


